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REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ

Wygraj wycieczke i zakupy z Coca-Cola

Organizator i czas trwania loterii.

Organizatorem loterii promocyjnej, organizowanej pod nazwg: ,Wygraj wycieczke i
zakupy z Coca-Cola”, zwanej dalej "Loteri@" jest FORTIS — KOBYLINSKI, DAWIEC,
CHRABONSZCZEWSKI Spdtka jawna z siedzibg w Warszawie przy ul. Gawinskiego 7,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000080471 zwana dalej
"Organizatorem". Loteria odbywa sie na terenie wszystkich sklepéw dziatajgcych pod
marka ,Delikatesy Centrum”, zwanych dalej "Sklepami".

Loteria rozpoczyna sie w dniu 28 wrzesnia 2017r. i trwa do dnia 14 grudnia 2017r., tj. do
dnia zakonczenia postepowania reklamacyjnego. Sprzedaz towardw uprawniajacych do
wziecia udziatu w Loterii, rozpoczyna sie w dniu 28 wrzesnia 2017r. i trwa do dnia 11
pazdziernika 2017r.

Terytorium Loterii jest obszar catej Rzeczypospolitej Polskie;j.

Loteria odbywa sie na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Warszawie oraz zgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu ("Regulamin").

Loteria, stanowi loterie promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 19
listopada 2009r. o grach hazardowych (Dz.U. z 2016r., poz. 471 z pdzn. zm.)

Warunki uczestnictwa w Lotetrii.

Uczestnikiem Loterii moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna, nabywajaca towar lub
towary, o ktérych mowa w pkt. 3.1. Regulaminu jako konsument w rozumieniu art. 22!
Kodeksu Cywilnego ("Uczestnik").

W Loterii nie mogg uczestniczy¢ pracownicy i przedstawiciele Organizatora FORTIS —
KOBYLINSKI, DAWIEC, CHRABONSZCZEWSKI Sp.j. z siedzibg w Warszawie, jak réwniez
pracownicy innych podmiotdw biorgcych bezposredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu
Loterii oraz cztonkowie ich rodzin.



2.3.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Przez cztonkéw rodziny, o ktérych mowa w pkt. 2.2. rozumie sie: wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo, matzonkdéw, rodzicow matzonkdw i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.

Zasady przeprowadzenia Loterii.

W okresie od dnia 28 wrzesnia 2017r. do dnia 11 pazdziernika 2017r. kazdy Uczestnik,
ktdry dokona jednorazowo zakupu 2 (dwoch) sposrdd nastepujgcych promocyjnych
produktdw w butelce o pojemnosci 1,5 litra ("Produkty Promocyjne"): Coca-Cola, Coca-
Cola Zero, Coca-Cola Lime, Fanta, Sprite, odbierze i zachowa z kasy fiskalnej Sklepu, w
ktdrym dokonat zakupu, paragon fiskalny potwierdzajacy dokonanie zakupu Produktéw
Promocyjnych, moze wzig¢ udziat w Loterii, z zastrzezeniem pozostatych warunkéw
przewidzianych Regulaminem. Zakupy Produktow Promocyjnych dokonane przed dniem 28
wrzesnia 2017 roku i po dniu 11 pazdziernika 2017 roku nie uprawniajg do udziatlu w
Loterii. Uczestnik, w celu otrzymania nagrody w Loterii, zobowigzany jest do zachowania
oryginatu paragonu fiskalnego z kasy fiskalnej, dokumentujgcego nabycie Promocyjnych
Produktow. W przypadku, gdy Uczestnik dokonat zakupu wielokrotnosci dwdch Produktow
Promocyjnych, a sprzedaz wszystkich stwierdzona jest jednym paragonem fiskalnym,
Uczestnikowi przystuguje prawo dokonania odpowiedniej liczby Zgloszen, pod warunkiem,
iz na podstawie paragonu fiskalnego mozna ustali¢ rodzaj i liczbe zakupionych Produktéw
Promocyjnych.

W celu wziecia udziatu w Loterii, Uczestnik powinien w terminie od dnia 28 wrzesnia 2017
roku do dnia 11 pazdziernika 2017 roku po dokonaniu czynnosci, o ktdrych mowa w pkt
3.1. powyzej, przystgpi¢ do udziatu w Loterii, ("Zgloszenie") poprzez wystanie wiadomosci
tekstowej SMS pod numer 4321 wpisujgc w tresci SMSa: stowo ,ZAKUPY” oraz numer
paragonu z kasy fiskalnej Sklepu dokumentujgcego nabycie Produktéw Promocyjnych. SMS
powinien mie¢ nastepujacy format: ZAKUPY.nrparagonu. Koszt SMS jest zgodny z taryfg
operatora, z ktdrego ustug korzysta Uczestnik;

W odpowiedzi na prawidtowe Zgtoszenie, nadestane przez Uczestnika, w sposob opisany w
pkt 3.2. powyzej, Organizator wysyta do Uczestnika bezptatny SMS zwrotny o tresci:
J~Dziekujemy za zgloszenie w loterii, Zachowaj paragon szczegoly na stronie
www.promocije.fortis.pl .

Organizator kazdego dnia w okresie od dnia 29 wrze$nia 2017 r. do 12 pazdziernika 2017r.
przeprowadza losowania zwyciezcOw nagrod, dalej ,Losowanie”. W kazdym Losowaniu,
ktdre odbywajg sie w dniach od 29 wrzesnia 2017r. do 11 pazdziemika 2017r. losowanych
jest po 14 nagrod, o ktérych mowa w pkt 4.1.1. ponizej. W Losowaniu, ktdry odbywa sie w
dniu 12 pazdziernika 2017r. losowanych jest 18 nagrdd, o ktérych mowa w pkt 4.1.1.
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ponizej. Losowania odbywajg sie sposrod Zgtoszen przestanych do Organizatora w dniu
poprzedzajgcym Losowanie.

Do kazdego wylosowanego Zgtoszenia, Organizator wylosuje dodatkowo 2 Zgloszenia rezerwowe,
na wypadek wskazany w pkt 3.6. ponize;j.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Ponadto, Organizator w dniu 12 pazdziernika 2017r. spos$rdd wszystkich Zgtoszen
przestanych do Loterii przeprowadza losowanie 3 zwyciezcow nagrdd, o ktorych mowa w
pkt 4.1.2. ponizej, dalej ,Losowanie Finatlowe". Do kazdego wylosowanego Zgtoszenia,
Organizator wylosuje dodatkowo 2 Zgtoszenia rezerwowe, na wypadek wskazany w pkt 3.6.
ponizej.

Zgftoszenia rezerwowe sg losowane w celu stworzenia listy rezerwowej, na wypadek gdyby
Uczestnik, do ktdrego nalezy wygrywajace Zgtoszenie nie spetnit warunkdéw okresSlonych
Regulaminem.

Losowania i Losowanie Finatowe przeprowadzane sg przez Organizatora, przy uzyciu
programu losujgcego umozliwiajgcego losowy wybdr Zgloszenia. W Losowaniach i
Losowaniu Finatowym biorg udziat prawidtowo zweryfikowane Zgtoszenia, ktére oznaczane
sg po wylosowaniu jako zgtoszenia zwycieskie. W przypadku niemoznosci uzycia programu
losujacego, o ktdrym mowa powyzej, losowania przeprowadzone sg w ten sposdb, ze do
kazdego Zgtoszenia przyporzadkowana jest unikalna liczba naturalna, odpowiadajaca
kolejnosci Zgtoszenia. W trakcie losowania przez cztonka wewnetrznej komisji nadzoru nad
prawidtowoscig urzadzania Loterii, jest losowana recznie liczba naturalna i na tej podstawie
ustalane jest zwycieskie Zgtoszenie i Uczestnik do ktdrego to Zgtoszenie nalezy. Liczba
naturalna losowana jest poprzez umieszczenie w pojemniku 10 kul z cyframi od 0 do 9.
Liczba pojemnikéw z cyframi odpowiada liczbie cyfr z ktorych sktada sie najwyzsza mozliwa
do wylosowania liczba w danym Losowaniu i Losowaniu Finatowym — najwyzszy numer
Zgtoszenia. Nastepnie z kazdego pojemnika losowana jest jedna kula z cyfrg. Po
wylosowaniu wszystkich kul powstaje liczba naturalna sktadajaca sie cyfr umieszczonych na
wylosowanych kulach. O wyborze sposobu losowania decyduje komisja nadzoru nad
prawidlowoscig urzadzania Loterii, bezposrednio przed przeprowadzeniem Losowania i
Losowania Finatowego.

W Loterii uwzgledniane sg Zgtoszenia dokonane za pomocg wiadomosci SMS, wysfanej z
telefonu komdrkowego za posrednictwem sieci operatorow telefonii komdrkowej
korzystajacych z polskich zasobow numeracji. Niedopuszczalne jest stosowanie systemoéw
technicznych oraz organizacyjnych, wywierajgcych wptyw lub mogacych wywiera¢ wplyw
na wyniki Losowania i Losowania Finatowego. Uczestnikowi, ktdry stosuje takie systemy lub
w hich uczestniczy, w przypadku wygrania nagrody, nagroda nie przystuguje, a Zgtoszenia
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takich os6b sg wykluczane z udzialu w Loterii. Niedopuszczalne jest stosowanie lub
postugiwanie sie przez Uczestnikow, w celu odbioru nagrody podrobionymi Ilub
przerobionymi paragonami z kasy fiskalnej.

Jeden Uczestnik, moze wygra¢ w trakcie Loterii tylko jedng nagrode, o ktdrej mowa w pkt
4.1.2. ponizej.

Nagrody.
Nagrodami w Loterii s3:

4.1.1. 200 kart przedptaconych, o wartosci 100,00 zt kazda;

4.1.2. 3 zestawy nagrdd, na ktdry skiadajg sie: (i) 1 dwuosobowy voucher na wycieczke do
wykorzystania na warunkach okreslonych na voucherze o wartosci 7.000,00 zt; (i) 1
karta przedptacona o wartosci 1.000,00 zt oraz (iii) nagroda pieniezna w wysokosci
889,00 zt. kaczna wartos¢ catego zestawy wynosi 8.889,00 zt;

Pula nagréd w Loterii wynosi 46.667,00 ztotych brutto.
Odbior nagrody

Zwyciezcy nagrod, wylosowanych w Losowaniu i Losowaniu Finatowym sg informowani o
wygranej, najpdzniej w terminie 3 dni od dnia Losowania i Losowania Finatowego, za
posrednictwem bezpfatnego SMSa wystanego na numer telefonu, z ktérego Zgtoszenie
wystano. W tresci SMS Organizator informuje zwyciezce, o wygranej, oraz o koniecznosci
uzupemienia Zgtoszenia, odsylajgc do Regulaminu znajdujgcego sie na stronie
www.kroplasport.pl. Zwyciezca w celu odbioru nagrody zobowigzany jest wypetnic
wszystkie pola formularza zwyciezcy znajdujgcego sie na stronie interetowej
www.promocije.fortis..pl , pod rygorem utraty prawa do nagrody, wpisujac w odpowiednich
rubrykach:

5.1.1. imie, nazwisko oraz adres do doreczen zwyciezcy w Polsce wraz z numerem telefonu
zwyciezcy, zgodnym z numerem, z ktérego dokonat Zgtoszenia, wylosowane jako
zwycieskie;

5.1.2. zatgczy¢ czytelne zdjecia/skany paragonu fiskalnego z kasy fiskalnej Sklepu,
dokumentujacego nabycie Produktu Promocyjnego;

5.1.3. oswiadczyé, poprzez zaznaczenie pola checkbox'a, iz (i) zwyciezca jest osobg
uprawniong do udziatu w Loterii, w mysl pkt 2 powyzej; (ii) zwyciezca zapoznat sie z
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5.2.
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5.6.

6.1.

regulaminem Loterii i akceptuje jego warunki, (iii) zwyciezca kupit Produkty
Promocyjne, a zgtoszony paragon fiskalny jest autentyczny i nie zostat podrobiony
ani przerobiony; (iv) zwyciezca wyraza zgode na przetwarzanie jego danych dla
celéw Loterii.

Zwyciezca powinien podac dane, o ktérych mowa w pkt 5.1. powyzej w terminie 3 dni od
dnia wystania do zwyciezcy SMS z informacjg o wygranej. W przypadku, gdy zwyciezca
nie wykona obowigzkdéw, o ktdrych mowa w pkt 5.1. powyzej, traci prawo do nagrody, a
pierwsza osoba z listy rezerwowej jest uprawniona do odbioru nagrody. Organizator
kontaktuje sie z nig, w sposob opisany w pkt 5.1. powyzej, w terminie 2 dni, od dnia
bezskutecznego uptywu terminu do wykonania obowigzkéw przez zwyciezce. Pierwsza
osoba z listy rezerwowej powinna poda¢ dane, o ktérych mowa w pkt 5.1. powyzej w
terminie 3 dni od dnia wystania do 1 zwyciezcy rezerwowego SMS z informacjg o
wygranej. W przypadku, gdy pierwsza osoba z listy rezerwowej nie wykona obowigzkdw,
o ktorych mowa w pkt 5.1. powyzej, traci prawo do nagrody, a druga osoba z listy
rezerwowej jest uprawniona do odbioru nagrody. Organizator kontaktuje sie z nig, w
sposob opisany w pkt 5.1. powyzej, w terminie 2 dni, od dnia bezskutecznego uptywu
terminu do wykonania obowigzkdw przez pierwszg osobe z listy rezerwowej. Druga
osoba z listy rezerwowej powinna poda¢ dane, o ktdrych mowa w pkt 5.1. powyzej w
terminie 3 dni od dnia wystania do zwyciezcy SMS z informacjg o wygranej.

Wszystkie nagrody w Loterii, zgodnie z wyborem Zwyciezcy, zostang wystane na adres
podany przez Zwyciezce w sposob opisany w pkt 5.1. powyzej, za posSrednictwem
przesyiki kurierskiej.

Nagrody w niniejszej Loterii s3 wydawane zwyciezcom zgodnie z art. 41 ust. 7 ustawy z
dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz.U. z 2016r., poz.
2032).

Zwyciezca nie moze zada¢ wymiany nagrody na inng nagrode. Za wygrane nagrody nie
przystuguje ekwiwalent pieniezny.

Wszystkie nagrody w Loterii s3 wydawane najpdzniej do dnia 15 listopada 2017 roku.
Nieodebrane nagrody w Loterii pozostajg wiasnoscig Organizatora.

Komisja

Organizator powofat wewnetrzng komisje nadzoru nad prawidtowoscig urzadzania Loterii i
wydat regulamin jej dziatania.
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W sktad komisji wchodzi osoba posiadajgca zaswiadczenie o odbyciu szkolenia w zakresie
przepisdéw o grach hazardowych i Regulaminu.

Komisja nadzoruje wykonanie przez Organizatora wszystkich zobowigzan wynikajacych z
niniejszego Regulaminu.

Komisja jest organem przeprowadzajgcym postepowanie reklamacyjne.
Postepowanie reklamacyjne

Kazdemu Uczestnikowi Loterii przystuguje prawo wniesienia pisemnej reklamacji od dnia
rozpoczecia Loterii do dnia 29 listopada 2017 roku. Reklamacje wniesione po uptywie
powyzszego terminu lub doreczone do Organizatora po dniu 4 grudnia 2017 r. nie sg
rozpatrywane pomimo ich prawidiowego wniesienia zgodnie z datg stempla pocztowego na
przesytce zawierajgcej reklamacje. Za date wniesienia reklamacji uwaza sie date stempla
pocztowego na przesyice zawierajacej reklamacje.

Zgtoszenie reklamacyjne musi zawiera¢ doktadne dane Uczestnika zgtaszajacego reklamacje
(imie i nazwisko Uczestnika, doktadny adres zamieszkania wraz z kodem pocztowym
reklamujgcego) date i miejsce zdarzenia ktérego dotyczy reklamacja, rodzaj gry oraz
przyczyne reklamaciji, tres¢ zadania reklamujgcego oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych
reklamacje.

Reklamacje nalezy kierowac¢ na piSmie drogg pocztowq na adres Organizatora:
FORTIS — KOBYLINSKI, DAWIEC, CHRABONSZCZEWSKI Spdtka jawna

ul. Gawinskiego 7

01 — 645 Warszawa

z dopiskiem: reklamacja loterii — " Wygraj wycieczke i zakupy z Coca-Cola "

Reklamacje sg rozpatrywane przez Komisje zgodnie z Regulaminem pracy wewnetrznej
komisji nadzorujgcej przebieg loterii promocyjnej.

Osoba wnoszaca reklamacje jest powiadamiana o rozstrzygnieciu Komisji za pomoca listu
poleconego najpdzniej w terminie 10 dni od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora,
jednak nie pozniej niz do dnia 14 grudnia 2017r.

Roszczenia zwigzane z udziatem w loterii promocyjnej przedawniajg sie z uptywem 6
miesiecy od dnia wymagalnosci.



7.7.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do
dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

Postanowienia koncowe

Regulamin niniejszej Loterii dostepny jest do wgladu na stronie internetowej Loterii pod
adresem: www.promocie.fortis.pl oraz w siedzibie Organizatora w Warszawie przy ul.
Gawinskiego 7. Na pisemny wniosek Uczestnika Organizator zobowigzany jest wystaé do
Uczestnika Regulamin Loterii drogg pocztowa.

Uczestnik przed przystgpieniem do Loterii powinien zapoznac sie z treScig Regulaminu.
Uczestnik zobowigzuje sie przestrzega¢ okreSlonych w Regulaminie zasad Loterii, jak
rowniez potwierdza, ze spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w Loterii.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa. Prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikow Loterii okreSlone sg
W niniejszym Regulaminie oraz we witasciwych przepisach prawa.

Na Zadanie Zwyciezcy, Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej wygranej
z zachowaniem procedury i terminu wynikajgcych z tresci art. 20 ustawy o grach
hazardowych.

Zwyciezca wyraza zgode na przetwarzanie podanych w Zgtoszeniu i oSwiadczeniu, o ktérym
mowa w 5.1. powyzej danych osobowych przez FORTIS - KOBYLINSKI, DAWIEC,
CHRABONSZCZEWSKI Sp.j. z siedzibg w Warszawie, w celu przeprowadzenia loterii
promocyjnej ,Kropla petna nagrod” (w tym w celu ustalenia zwyciezcow loterii i wydania im
nagrod). Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ww. celach jest FORTIS —
KOBYLINSKI, DAWIEC, CHRABONSZCZEWSKI Sp.j. z siedzibg w Warszawie. Zwyciezcom
przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.
Zwyciezca oSwiadcza, iz zostat poinformowany o dobrowolnosci podania jego danych
osobowych jak réwniez o fakcie, iz podanie jego danych osobowych jest niezbedne w celu
ustalenia zwyciezcow loterii i wydania im nagrod.



