REGULAMIN KONKURSU ,,Wiemy, skad pochodza nasze pomarancze”

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

§1 [Nazwa Konkursu]

Konkurs nosi nazwe ,Wiemy, skad pochodzg nasze pomarancze” i jest organizowany w sklepach sieci Delikatesy
Centrum na terenie catego kraju.

§2 [Organizator]

Organizatorem Konkursu jest: Eurocash Franczyza Sp. z o. o. z siedzibg w Komornikach (kod: 62-052), przy ulicy
Wisniowej 11, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 259846, dalej zwana
»Oorganizatorem”.

§ 3 [Koordynator]

Koordynatorem Konkursu umocowanym do dziatania w imieniu i na rzecz Organizatora w sprawach okreslonych w
niniejszym regulaminie jest EURO RSCG Marketing House Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Marynarska 11,
02-674 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XllII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 42677, zwana dalej "Koordynatorem".

§4 [Cel rywalizacji konkursowej]

Rywalizacja konkursowa polega na uzupetnieniu zdania ,Lubie pomarancze, bo ....” w jak najciekawszy sposéb.

§5 [Wglad w Regulamin Konkursu]

1. Tres¢ niniejszego Regulaminu bedzie udostepniona wszystkim potencjalnym uczestnikom Konkursu:

a) w siedzibie Organizatora,
b) w siedzibie Koordynatora
c) na stronie internetowej www.delikatesy.pl.
2. Warunki Konkursu sg okreslone w niniejszym Regulaminie. Wszelkie informacje o Konkursie dostepne w

materiatach reklamowych i na ulotkach majg jedynie charakter informacyjny.

Il. UCZESTNICY KONKURSU

§6 [Uczestnicy Konkursu]

1. Konkurs skierowany jest do petnoletnich oséb fizycznych, ktére nabywajg produkty w sklepach sieci
Delikatesy Centrum jako konsumenci w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego.

2. Z udziatu w Konkursie wyklucza sie osoby:
a) bedace pracownikami Organizatora,
b) bedace pracownikami Koordynatora,

¢) cztonkow najblizszych rodzin osob, o ktérym mowa w pkt a i b,
Przez cztonkéw najblizszych rodzin, o ktérych mowa w punkcie ,c’ rozumie sie matzonkow, wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

lll. ZASADY KONKURSU




§7 [Czas trwania Konkursu]

Konkurs trwa od 26 lutego do 25 kwietnia 2010 r.

§8 [Zasieg Konkursu]

Swoim zasiegiem Konkurs obejmuje wszystkie sklepy sieci Delikatesy Centrum na terenie Rzeczypospolitej Polski.

§9 [Przebieg Konkursu]

1. Aby wzigé udziat w Konkursie nalezy w czasie jego trwania tgcznie spetic¢ nastepujgce warunki:
a) zakupi¢ na podstawie jednego dowodu zakupu (paragonu) w dowolnym sklepie sieci Delikatesy Centrum
dowolne produkty o tgcznej wartosci co najmniej 25 zt., oraz
b) prawidtowo wypetni¢ kupon konkursowy otrzymany od kasjerki (dalej ,Kupon”), wykonujgc zadanie
konkursowe, oraz
c) wrzuci¢ prawidtowo wypetniony Kupon do urny w sklepie, w ktérym dokonano zakupu, albo w dowolnym
innym sklepie sieci Delikatesy Centrum.

2. Paragony dokumentujgce dokonanie zakupu nie podlegajg taczeniu, nawet jezeli tgcznie dokumentujg zakup
Produktéw o wartosci 25 zt. lub wyzsze,j.

3. Prawidlowo wypetiony Kupon powinien zawiera¢ nastepujace informacje:

a) imie i nazwisko uczestnika Konkursu,

b) doktadny adres zamieszkania uczestnika Konkursu (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowosc),

c) telefon kontaktowy (stacjonarny ze wskazaniem numeru kierunkowego lub komorkowy),

d) adres sklepu, w ktérym uczestnik Konkursu chce odebra¢ nagrode, o jakiej mowa w § 10 ust. 1 (bon),

€) podpis uczestnika Konkursu potwierdzajgcy jego zgode na ogtoszenie imienia i nazwiska w sposob
przewidziany w niniejszym regulaminie w przypadku, gdy zostanie laureatem konkursu,

f) rozwigzanie zadania konkursowego.

4. Kupon powinien by¢ wypetniony czytelnie. Kupony wypetnione nieprawidtowo, bgdz w sposob nieczytelny bgdz
w sposoéb niepeiny, nie bedg braty udziatu w Konkursie.

5. Kazdy uczestnik ma prawo wzigé udziat w Konkursie tyle razy, ile razy speti warunki, o jakich mowa w ust. 1.
Zakup produktéw za kwote stanowigca lub przekraczajgca catkowitg wielokrotnos$¢ 25 zt. na podstawie jednego
dowodu zakupu (paragonu) upowaznia do otrzymania wiekszej ilosci Kuponéw odpowiednio do wartosci
zakupu. Uczestnik, ktory dokonat takiego zakupu, bedzie miat tyle szans na wygrang, ile razy kwota 25,- zt.
miesci sie w kwocie dokonanego zakupu.

§ 10 [Nagrody]

1. Pule nagréd w Konkursie stanowi:
a) 10.000,- bonéw umozliwiajgcych dokonanie zakupdw w sieci sklepéw Delikatesy Centrum, o wartosci 30 zt.
kazdy, waznych do dnia 30 wrzeénia 2010 r.,
b) 4 wycieczki dwuosobowe na Krete wraz z wycieczkg na plantacje cytruséw o wartosci 6.800,- zt. kazda,
odbywajgce sie w terminie od 09 czerwca do 16 czerwca 2010 r., obejmujgce przelot z Warszawy na Krete i
z powrotem oraz zakwaterowanie w hotelu Aegean Palace ****+ w formule ,all inclusive”.

2. Do kazdej z nagrod, o ktorych mowa w ust. 1 pkt ,b” (,wycieczka”), przyznana zostanie laureatowi dodatkowa
nagroda pieniezna w wysokosci 755,56 PLN. Dodatkowa nagroda pieniezna nie bedzie wyptacona laureatowi,
lecz zostanie przeznaczona na zapfate zryczattowanego podatku dochodowego od oséb fizycznych.



3. Zwyciezcy nagrody nie przystuguje prawo do zastrzezenia jej szczegolnych wiasciwosci, ani otrzymania
ekwiwalentu pienieznego.

§ 11 [Rozstrzygniecie Konkursu]

1. Laureaci Konkursu zostang wybrani przez komisje konkursowg wytoniong wspdlnie przez Organizatora i
Koordynatora (dalej ,,Komisja”). W skfad Komisji wchodzi¢ bedzie dwdch przedstawicieli Organizatora i dwoch
przedstawicieli Koordynatora.

2. Komisja dokona wyboru na podstawie kryterium, o jakim mowa w § 4, wedlug swojej subiektywnej oceny.
Decyzja Komisji jest ostateczna. Z wyboru laureatéw Komisja sporzadzi protokét. Wybor laureatéw Konkursu
nastgpi w siedzibie Koordynatora.

3. W toku catego Konkursu jeden uczestnik moze wygra¢ tylko jedng nagrode, o ktérej mowa w § 10 ust. 1 pkt ,b”
(,wycieczka”) oraz w kazdym z dwoch etapéw Konkursu jeden uczestnik moze wygra¢ tylko jedng nagrode, o
ktorej mowa w § 10 ust. 1 pkt ,a” (,bon”)., niezaleznie od ilosci zgtoszen udziatu w Konkursie.

4. Wybor laureatow Konkursu nastgpi w dwdch etapach:

a) sposrod wszystkich uczestnikéw Konkursu, ktérzy wrzucili Kupony do urn od dnia 26 lutego 2010 r. do dnia
25 marca 2010 r., zostanie wybranych 2 laureatéw nagréd, o jakich mowa w § 10 ust. 1 lit b (wycieczka), oraz
5000 laureatéw nagréd, o jakich mowa w § 10 ust. 1 lit a (bon);

b) spos$rod wszystkich uczestnikow Konkursu, ktérzy wrzucili Kupony do urn od dnia 26 marca 2010 r. do dnia
25 kwietnia 2010 r., zostanie wybranych 2 laureatéw nagrod, o jakich mowa w § 10 ust. 1 lit b (wycieczka),
oraz 5000 laureatéw nagrdd, o jakich mowa w § 10 ust. 1 lit a (bon).

Przy czym, w przypadku nagrod, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 lit a (bon), z kazdego sklepu zostanie wybranych
po 10 laureatdéw w kazdym etapie.

5. Lista zwyciezcéw Konkursu (imiona i nazwiska, miejscowos$¢ oraz miejsce odbioru nagrody) zostanie ogtoszona
na stronie internetowej www.delikatesy.pl oraz na plakatach w sklepach Delikatesy Centrum w nastepujgcych
terminach:

a) do dnia 25 kwietnia 2010 r. w odniesieniu do laureatow wybranych w etapie, o jakim mowa w ust. 4 lit a,
b) do dnia 25 maja 2010 r. w odniesieniu do laureatéw wybranych w etapie, o jakim mowa w ust. 4 lit b.

6. Zwyciezcy nagrod, o jakich mowa w § 10 ust. 1 lit b (wycieczka), w terminie do dnia 17 maja 2010 r. zostang
dodatkowo powiadomieni o wygranej telefonicznie z wykorzystaniem numeru telefonu podanego przez nich na
Kuponie. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci z powodu niemozliwosci powiadomienia z przyczyn
niezawinionych przez Organizatora, w tym z powodu podania btednego numeru telefonu, zmiany numeru
telefonu, niepodjecia rozmowy telefonicznej, itp.

§ 12 [Wydanie nagrod]

1. Nagrody, o jakich mowa w § 10 ust. 1 lit a (bon), powinny zosta¢ odebrane przez laureatow osobiscie w
sklepach sieci Delikatesy Centrum wskazanych przez nich na zwycigskim Kuponie, w terminie do dnia 30
czerwca 2010 r. Przy odbiorze nagrody laureat zobowigzany bedzie do okazania dowodu tozsamosci. W
wypadku nieodebrania nagrody we wskazanym terminie, laureat traci prawo do nagrody.

2. Zdobywca nagrody, o jakiej mowa w § 10 ust. 1 lit b (,wycieczka”), bedzie zobowigzany do
potwierdzenia i przekazania Organizatorowi nastepujgcych danych:
* imie i nazwisko,
* numer telefonu komérkowego,
« imie i nazwisko osoby towarzyszgcej zwyciezcy w wycieczce stanowigcej nagrode.

3. Przekazanie i potwierdzenie danych osobowych, o jakich mowa w ust. 2, powinno nastgpic¢
podczas rozmowy telefonicznej - powiadomienia o wygranej. Jezeli jednak zwyciezca wyrazi takie zyczenie,
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podanie imienia i nazwiska osoby towarzyszgcej zwyciezcy w wycieczce stanowigcej nagrode moze nastgpi¢ w
terminie pdzniejszym, nie dtuzszym niz 3 dni od dnia powiadomienia o wygranej. W tym ostatnim wypadku
podanie danych osoby towarzyszgcej powinno nastgpi¢ w sposob wskazany przez przedstawiciela
Organizatora.

4. W przypadku nieuzyskania przez Organizatora wszystkich danych osobowych, o jakich mowa
w ust. 2 i 3, w tym réwniez z powodu niemozliwosci powiadomienia o wygranej, a takze niepodania danych
osoby towarzyszgcej w wycieczce w odpowiednim terminie, zwyciezca traci prawo do nagrody.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez zwyciezce btednych danych, ani za
zmiane tych danych przed odbiorem nagrody. Jezeli z tego powodu wykorzystanie nagrody nie bedzie mozliwe,
zwyciezca traci prawo do nagrody, a hagroda pozostaje w dyspozycji Organizatora.

6. W celu skorzystania z nagrody, o jakiej mowa w § 10 ust. 1 lit b (,wycieczka”) zwyciezca wraz z
0sobg towarzyszgcg obowigzany bedzie do stawienia sie na wlasny koszt w dniu 26 maja 2010 r. o godzinie
wskazanej przez Organizatora na lotnisku im. F. Chopina w Warszawie wraz z osobg towarzyszgcg, ktorej
dane podat zgodnie z ust. 2 i 3 powyze;j.

7. W przypadku niedopetnienia warunku, o jakim mowa w ust. 6, zwyciezca traci prawo do
nagrody.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 13  [Sposdb skitadania reklamaciji]

1. Wszystkie reklamacje dotyczgce przebiegu Konkursu nalezy zgtaszaé pisemnie za posrednictwem poczty
listem poleconym na adres Organizatora nie pdzniej niz na 7 dni od dnia zdarzenia stanowigcego przyczyne
reklamaciji. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ doktadne dane personalne zgtaszajgcego reklamacje oraz
przyczyne reklamacji wraz z uzasadnieniem.

2. Reklamacje dotyczgce Konkursu rozpatrywane bedg w ciggu 7 dni od daty ich otrzymania przez Organizatora.

3. O sposobie zatatwienia reklamacji uczestnik Konkursu zostanie poinformowany pisemnie w terminie 7 dni od
dnia rozpatrzenia reklamacji listem poleconym.

§ 14 [Ochrona danych osobowych]

1. Dane osobowe uczestnikow Konkursu beda wykorzystywane wytgcznie do celéw zwigzanych z jego realizacjg.

2. Podanie przez uczestnikow Konkursu ich danych osobowych jest dobrowolne, cho¢ konieczne do wziecia
udziatu w Konkursie. Administratorem danych jest Eurocash Franczyza Sp. z o. 0. z siedzibg w Komornikach
(kod: 62-052), przy ulicy Wisniowej 11. Uczestnikom Konkursu przystuguje prawo wgladu do swoich danych i
ich poprawiania.

§ 15 [Odpowiedzialnosé¢ Organizatora]

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatalno$¢ osob trzecich, ktdrymi postuguje sie przy organizacii
Konkursu.

§ 16  [Sprawy nieuregulowane]

1. Biorgc udziat w Konkursie uczestnik podporzadkowuje sie postanowieniom Regulaminu i wyraza zgode na jego
tresé.



2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja przepisy
prawa polskiego, w szczeg6lnosci przepisy Kodeksu cywilnego.
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