Regulamin konkursu ,, Trzeci Wymiar Promocji”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Organizatorem konkursu ,Trzeci Wymiar Promocji” jest firma Media Contact Sp. z 0.0. z
siedzibg w przy ul. Podieknickiej 30, 41-303 Dabrowa Gornicza KRS 0000293992, NIP 629-
237-97-93, Regon: 240745091, zwana dalej Organizatorem.

1.2. Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

1.3. Przyjmowanie zgtoszen do Konkursu trwa od dnia 17 lutego 2011 roku, od godz. 00:00 do
dnia 27 lutego 2011 roku, do godz. 23.59.

2. WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

2.1. Zgtoszenia w Konkursie mogg dokonywa¢ wylgcznie petnoletnie osoby fizyczne,
zamieszkale na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, konsumenci w rozumieniu art. 22" Kodeksu
cywilnego, ktére sg wiascicielami karty SIM lub, ktére zostaty upowaznione przez wiasciciela
karty SIM do dokonania zgtoszenia udziatu w Konkursie uzywajac nalezgcego do nich numeru
telefonu.

2.2. W Konkursie nie moga bra¢ udziatu pracownicy i przedstawiciele Organizatora Konkursu,
innych podmiotéw biorgcych bezposredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu Konkursu na
Zlecenie oraz pracownicy spotek Unilever Polska Sp. z o0.0., Unilever Polska S.A., Unilever
Poland Services Sp. z 0.0.. W Konkursie nie moga bra¢ udziatu takze cztonkowie rodzin oséb o
ktérych mowa powyzej. Przez czlonkdéw najblizszej rodziny rozumie sie wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo, matzonkéw, rodzicbw maizonkéw i osoby pozostajgce w  stosunku
przysposobienia.

2.3. Administratorem danych osobowych w konkursie jest Media Cotact Sp. z 0.0. z siedzibg w
Dabrowie Goérniczej (Organizator). Dane osobowe uczestnikdw Konkursu podlegajg ochronie
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002 r., Nr
101, poz. 926 z pdézn. zm.) oraz bedg wykorzystywane do celéw prowadzonego Konkursu,
wytonienia Laureatow Konkursu, sprawozdawczoscia ksiegowg i podatkowa. ogloszenia
wynikéw oraz realizacji i wydania nagréd. Kazdy z uczestnikdw ma prawo wgladu do swoich
danych osobowych oraz ich poprawiania i usuniecia. Podanie danych jest dobrowolne lecz
niezbedne dla potrzeb przeprowadzenia Konkursu oraz wydania nagrod.

3. ZASADY UCZESTNICTWA W KONKURSIE

3.1 Kazda osoba o ktérej mowa w pkt. 2.1 chcaca przystapi¢ do udziatu w konkursie powinna
naby¢ za minimum 15 ziotych w dniach od 17 lutego 2011 do dnia 27 lutego 2011 roku w
dowolnym sklepie sieci Delikatesy Centrum na terenie catej Polski i zachowa¢ paragon
zakupu lub faktury VAT. Lista sklepow Delikateséow Centrum biorgcych udziat w promoc;ji
stanowi Zatagcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

3.2 Po nabyciu produktow objetych promocjg Uczestnik powinien wystaé zgtoszenie
uczestnictwa w konkursie za pomocag wiadomosci SMS o tresci: KNORR na numer 71700.
Data wystania SMS-a nie moze by¢ wczesniejsza niz data zakupu produktéw objetych
promocja.

3.3 Wazne sg jedynie zgtoszenia wystane SMS -em na numer: 71700.
3.4 Koszt SMS -a wynosi 1 zt netto + 23% VAT (1,23 zt z VAT).

3.5 W odpowiedzi na wystane zgtoszenie Uczestnik otrzyma w danym dniu od Organizatora
pytanie konkursowe o0 znacznym stopniu trudnosci a jego zadaniem jest udzielenie
prawidtowej odpowiedzi na zadane pytanie konkursowe w jak najkrétszym czasie.

3.6 Czas liczony bedzie od momentu wystania przez Organizatora SMS-a z pytaniem



konkursowym do momentu zarejestrowania przez centralny komputer Organizatora
prawidtowej odpowiedzi przestanej przez Uczestnika konkursu. Zwyciezca zostanie osoba,
ktorej czas udzielonej odpowiedzi bedzie najkrotszy.

3.7 Kazde przestane zgtoszenie, w formie SMS, bedzie rejestrowane przez centralny komputer
Organizatora z doktadnoscig do jednej milionowej sekundy.

3.8 Kazdy uczestnik Konkursu, ktory wysle SMS w terminie od dnia 17 lutego 2011 roku od
godz. 00:00 do dnia 27 lutego 2011 roku do godz. 24.00 ma prawo wygrac tylko jedng
nagrode konkursowg podczas trwania catego konkursu. Uczestnik definiowany bedzie na
podstawie numeru telefonu i danych osobowych oraz adresowych.

3.9 Zgloszenie przestane za posrednictwem wiadomosci SMS powinno zawieraé tre$¢ zgodng
z podang wyzej w pkt. 3.2. W odpowiedzi na wiadomos¢ SMS przestang na wskazany
numer SMS, Uczestnik otrzyma od Organizatora potwierdzenie, za pomocg zwrotnej
wiadomosci SMS z informacja, ze jego zgtoszenie zostato zarejestrowane. Kazde przestane
zgtoszenie zostanie potwierdzone SMS-em zwrotnym. Kazdy Uczestnik, kiory dokonat
prawidtowego zgtoszenia udziatu w Konkursie, moze ubiega¢ sie o nagrode, na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

3.10 Organizator zastrzega iz czas udzielenia odpowiedzi na pytania konkursowe nie moze
by¢ krétszy niz 5 sekund, wszystkie zgtoszenia przestane ponizej tego czasu zostang
automatycznie usuniete i nie bedg brane pod uwage przez Organizatora przy wytanianiu
zwyciezcow nagréd dodatkowych. Jezeli po weryfikacji wszystkich zgtoszeh i poréwnania
czasu udzielonych odpowiedzi na pytania konkursowe kilku Uczestnikéw odnotuje ten sam
czas wowczas 0 przyznaniu nagrody zadecyduje pierwszenstwo zgtoszenia uczestnictwa w
konkursie.

3.11 Kazde przestane zgtoszenie, w formie SMS-a, bedzie rejestrowane przez centralny
komputer Organizatora, jako jedno uprawnienie do nagrody konkursowe;j.

3.12 W Kkonkursie uwzgledniane beda jedynie SMS-y wysytane za posrednictwem sieci
operatorow telefonii komorkowej korzystajacych z polskich zasobéw numeracji, w
szczegolnosci nie bedg uwzgledniane SMS-y wysytane za pomocg Internetu.

3.13 llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o dotarciu SMS-a do Organizatora, nalezy
przez to rozumie¢ wptyw SMS-a na centralny serwer systemu teleinformatycznego
przyjmujgcego SMS-a w imieniu Organizatora, o ktérych mowa w Regulaminie.

3.14 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci GSM, za
posrednictwem ktorych Uczestnicy przesytajg SMS-a.

3.15 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zgtoszenia zagubione przez system SMS,
tresci przesytane SMS-em, indywidualne ustawienia telefonéw komérkowych oraz sposobu
ich konfiguraciji, a takze ustawien wystepujacych u operatoréw sieci komorkowych.

3.16  Wziecie udziatu w konkursie jest jednoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie z
warunkami Regulaminu. Administratorem danych osobowych jest Media Contact Sp. z o.0.
z siedzibg w Dabrowie Gorniczej, przy ul. Podieknickiej 30. Dane osobowe Uczestnikow
konkursu podlegajg ochronie zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2002 r.,, Nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.) oraz beda
wykorzystywane do celéw prowadzonego konkursu, wytonienia Laureatdow, ogtoszenia
wynikow oraz realizacji i wydania nagréd. Kazdy z Uczestnikbw ma prawo wgladu do
swoich danych osobowych oraz ich poprawiania i usuniecia. Podanie danych jest
dobrowolne lecz niezbedne dla potrzeb przeprowadzenia konkursu oraz wydania nagréd.

4. NAGRODY

4.1. Nagrodami w Konkursie s3:

- jedna nagroda gtéwna w postaci telewizora marki Sony BRAVIA 3D o wartosci 5.000 zt wraz z
nagrodg gotéwkowa w kwocie 555 zt. Laczna wartos¢ nagrody gtéwnej wynosi 5.555 zt brutto.

- 11 nagrod dodatkowych w postaci bonéw towarowych Delikateséw Centrum o wartosci 100 zt.



taczna warto$¢ nagrdd dodatkowych wynosi 1.100 zt brutto.
4.2. Wydanie nagrod nastapi zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
4.3. Wartos¢ puli nagrod wynosi 6.655 zt brutto.

4.4, Nagrody nie mogg by¢ wymienione na pienigdze, jak rowniez na inne rodzaje nagréd.
Uczestnikowi nie przystuguje prawo zastrzegania szczegdlnych cech nagréd, takich, jak np.
kolor, wielko$¢, ksztatt czy rodzaj nagrody. Nagrody moga rozni¢ sie od wizualizacji
przedstawionych w materiatach promocyjnych. Wszystkie tresci zawarte w materiatach
reklamowo-promocyjnych dotyczacych niniejszego Konkursu majg charakter informacyjny.
Organizator Konkursu zastrzega sobie prawo do zmiany rodzaju nagrody na inng o takiej samej
wartosci.

5. ZASADY WYLONIENIA ZWYCIEZCY

5.1. Wytonienie zwyciezcow nagréd nastapi, przez komputerowy program zawierajacy aplikacje
umozliwiajaca wytonienie zwyciezcy za pomoca urzadzen elektronicznych zabezpieczajgcych
przypadkowosé wyboru, ktére wyeliminujg ingerencje czynnika ludzkiego w trakcie wytaniania
laureatow Konkursu, sposrdd numerow telefondw uczestniczacych w Konkursie.

5.2. Wylanianie zwyciezcow nagréd dodatkowych w postaci bonéw o wartosci 100 zi,
prowadzone bedzie codziennie w dniach od 18 lutego 2011 roku do 28 lutego 2011 roku.

5.3. Zgodnie punktem 5.2 codziennie zostanie wytoniony zwyciezca, ktéry uzyska najkrotszy
czas udzielenia poprawnej odpowiedzi na zadane pytanie konkursowe. Jezeli czas odpowiedzi
na zadane pytanie konkursowe bedzie identyczny u kilku Uczestnikéw, wowczas jako pierwsza
pod uwage bedzie brana ta osoba, ktéra wystata jako pierwsza SMS -a zgtoszeniowego do
konkursu. Po wytonieniu zwycieskiego numeru, Komisja Konkursowa zweryfikuje prawidtowosé
przestanego zgtoszenia i stwierdzi czy wylonione zgtoszenie spetnia wymogi okreslone
Regulaminem promocji.

5.4. W dniu 28 lutego 2011 roku do wszystkich uczestnikow konkursu, ktérzy wystali SMS -a
prawidtowe zgtoszenie do Konkursu w dniach od 17 lutego 2011 roku do 27 lutego 2011 roku
zostanie wystane finatowe pytanie konkursowe.

5.5. W dniu 28 lutego 2011 roku odbedzie sie finat konkursu w ktérym, zostanie nagrodzony
pierwszy uczestnik ktéry uzyskajg najkrotszy czas udzielenia poprawnej odpowiedzi na zadane
pytanie konkursowe. Pierwszy uczestnik wygrywa nagrode gtéwnag w postaci telewizora marki
Sony Bravia 3 D o wartosci 5.000 zt wraz z nagrodg gotéwkowa w kwocie 555 zt, ktéra bedzie
przeznaczona na zaptate podatku od nagrody gtdéwnej. Oprocz powyzszego Laureata zostang
wytypowane 3 osoby rezerwowe wg kolejnosci zarejestrowanych czasow, ktére otrzymajg
prawo do nagrody w przypadku nie spetnienia przez Laureata warunkéw uprawniajacych do
wydania nagrody. Jezeli czas odpowiedzi na zadane pytanie konkursowe bedzie identyczny u
kilku Uczestnikéw, wowczas jako pierwsza pod uwage bedzie brana ta osoba, ktéra wystata
jako pierwsza SMS -a zgtoszeniowego do konkursu. Po wytonieniu zwycieskiego numeru,
Komisja Konkursowa zweryfikuje prawidtowos¢ przestanego zgtoszenia i stwierdzi czy
wytonione zgtoszenie spetnia wymogi okreslone Regulaminem promog;ji.

5. 6. Uczestnik dokonujac zgtoszenia poprzez SMS, zobowiazuje sie do przesytania odpowiedzi
na zadane pytanie. Prawidtowo udzielone odpowiedzi i ich czas odnotowany przez centralny
system to kryteria brane pod uwage przy wytonieniu zwyciezcy.

5.7. Zwyciezcy nagrod dodatkowych zostang powiadomieni o0 wygranej za posrednictwem
wiadomosci SMS, w terminie 5 dni roboczych od dnia wytonienia, pod numerem telefonu, za
posrednictwem, ktérego zostata wystana wiadomos¢ SMS.

5.8. Zwyciezca, ktéry otrzymat informacje o wygranej, powinien poda¢ swoje dane osobowe:
imie, nazwisko oraz adres zamieszkania, date urodzenia, w terminie siedmiu dni od dnia
otrzymania wiadomosci o wygranej, za posrednictwem wiadomosci SMS z numeru telefonu
komoérkowego, z ktérego dokonywat zgtoszenia i odpowiedzi na pytanie. W przypadku



niepodania danych osobowych w terminie 3 dni, nagroda przepada i pozostanie w dyspozycji
Organizatora.

5.9. Zwyciezcy nagrod gtéwnych zostang powiadomieni telefonicznie, w terminie 2 dni
roboczych od dnia ich wytonienia, pod numerem telefonu, za posrednictwem, ktérego zostata
wystana wiadomos¢é SMS. Przedstawiciel Organizatora wykona 6 prob potagczeh z numerem
telefonu, z ktérego zarejestrowano odpowiedZ na zadanie konkursowe. Potgczenia bedg
wykonywane przez 2 kolejne dni robocze w godzinach pomiedzy 12:00 a 17:00.

5.10. Organizator podejmie 6 prob potaczenia telefonicznego z Laureatem. Przez nieudang
prébe potaczenia z Laureatem rozumie sie nie odebranie potgczenia, przez co najmniej 6
sygnatow, wiagczenie sie poczty glosowej, brak mozliwosci potaczenia z uzytkownikiem telefonu
(np. przebywanie poza zasiegiem, wylaczony aparat telefoniczny, witgczenie sie sygnatu faksu
lub automatycznej sekretarki).

5.11. Organizator zastrzega, ze powiadomienie laureata o wygraniu nagrody gtéwnej, wytgacznie
w formie opisanej powyzej i tylko taka forma powiadomienia stanowi podstawe roszczenia o
wydanie nagrody.

5.12. Zwyciezca nagrody gtéwnej, o ktérych mowa w punkcie 5.5 niniejszego rozdziatu zostanie
poproszony o podanie danych osobowych telefonicznie lub poprzez wiadomosé sms. Laureat
zostanie takze poinformowany, ze w terminie 3 dni roboczych od powiadomienia o wygranej
powinni wysta¢ pocztg (decyduje data stempla pocztowego) lub dostarczy¢ osobiscie, na adres
Organizatora.

5.13. Dane zwyciezcy beda udostepnione do wgladu w siedzibie Organizatora. Organizator
zastrzega sobie mozliwos¢ publikacji danych zwyciezcy na stronie www.mediaevolutions.pl
przez caty czas trwania Konkursu oraz w terminie do 2 miesiecy po jego zakonczeniu. Na liscie
publikowane bedzie imie i nazwisko oraz nazwa miejscowosci zamieszkania Laureata.

5.14. Zgtoszenie za pomocg wiadomosci SMS Uczestnicy mogg wysytaé za kazdym razem,
kiedy dokonajg zakupu produktu objetego promocja. Na kazdy przestany SMS Uczestnik musi
posiadac¢ indywidualny dowdd zakupu produktu objetego promocja.

6. NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA PRZEPROWADZENIA KONKURSU

6.1. Organem petniacym nadzér nad przebiegiem oraz prawidtowoscig konkursu jest Komisja
Konkursowa

6.2 Komisja ta rozstrzyga wszystkie watpliwosci zwigzane z konkursem.

6.2. Komisja konkursowa sktada sie z 3 czionkéw powotanych przez Organizatora.

7. WYDANIE NAGROD

7.1 Nagrody w Konkursie zostang wystane do Laureatéw za posrednictwem poczty
kurierskiej lub Poczty Polskiej nie pozniej niz do dnia 30 marca 2011 roku, po uprzednim
ustaleniu miejsca i sposobu wydania nagrody ze zgtoszenia przestanego pocztg. Zaznacza sie,
ze dostarczanie nagrod bedzie realizowane tylko na terenie Polski.

7.2 Warunkiem wydania kazdej nagrody jest przestanie przez Laureata w ciggu 3 dni od
dnia otrzymania informacji o wygranej pod adres Organizatora z dopiskiem ,Delikatesy
Centrum” pisemng informacje zawierajaca;

- imie i nazwisko Laureata,
- adres zamieszkania (miasto, kod pocztowy, ulica, numer domu, numer mieszkania) Laureata,

- oswiadczenie, ze jest osobg petnoletnig oraz, ze nie jest pracownikiem i przedstawicielem
Organizatora Konkursu oraz innych podmiotéw o ktérych mowa w ust. 2.2. Regulaminu.



- ksero paragonu lub faktury VAT zakupu produktéw objetych promocyjng sprzedazg w sieci
Delikatesy Centrum, opisang w punkcie 3.1

W przypadku braku podania, albo podania niepetnych danych, Uczestnik traci prawo do
nagrody, ktéra pozostanie w dyspozycji Organizatora.

7.3 W przypadku nieodebrania przez Uczestnika nagrody wystanej zgodnie z
postanowieniami punktu 7.1. nagroda ulega przepadkowi i pozostaje w dyspozyciji
Organizatora.

7.4 Uczestnik potwierdza odbiér nagrody wiasnorecznym podpisem na potwierdzeniu
odbioru lub protokole przekazania nagrody. W razie watpliwosci osoba doreczajgca przesytke
moze poprosi¢c Uczestnika o okazanie dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ celem
sprawdzenia tozsamosci i wieku Uczestnika. W przypadku, gdy Uczestnik okaze sie osobg
niepetnoletnig, nagroda przepada.

7.5 Organizator nie odpowiada za skutki podania przez Uczestnika nieprawdziwych danych,
lub danych oséb trzecich, a zwtaszcza za wynikajacg z tego niemoznos¢ dostarczenia nagrody.

8. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

8.1. Reklamacje mogg by¢ zgtaszane wytacznie w formie pisemnej, nie pozniej niz w terminie 7
dni od dnia ostatecznego wydania nagrdd tj. 30 marca 2011 roku, na adres Organizatora.
Prawo ztozenia reklamacji majg jedynie Uczestnicy Konkursu.

8.2. Pisemna reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, doktadny adres uczestnika i
ewentualnie numer telefonu kontaktowego, a takze dokfadny opis i powdd reklamacji, numer
telefonu, z ktdérego wystane zostato zgloszenie, tres¢ wystanego SMS -a, date i godzine
wystanego SMS -a.

8.3. Reklamacja winna by¢ zgtoszona na adres Organizatora. Reklamacje beda rozpatrywane w
terminie 7 dni roboczych, od daty ich otrzymania przez Organizatora. Organizator rozpatrywaé
bedzie reklamacje na podstawie Regulaminu.

8.4. W przedmiocie reklamacji ostateczna i wigzaca jest decyzja Organizatora. Uczestnik o
decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym, wystanym na adres wskazany
w reklamacji w terminie 7 dni od dnia rozpatrzenia reklamacji.

9. OGRANICZENIE ROSZCZEN

9.1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zgtoszenia nie dostarczone lub opéznione z
powodu dziatania operatorow sieci komorkowych. Organizator nie bierze réwniez
odpowiedzialnosci za potaczenia i funkcjonowanie sprzetu telefonicznego, ustugi pocztowe,
kurierskie, dziatanie sieci internetowej oraz za dziatalnos¢ osob trzecich.

9.2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za sytuacje, w ktorej zgtoszenie w Konkursie
wysytane zostanie za posrednictwem SMS -a przez osoby nieuprawnione.

9.3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za btednie dokonane zgtoszenia przez
uczestnikdw Konkursie.

9.4 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci:
a) jesli odbior nagrody jest niemozliwy z przyczyn lezacych po stronie laureata Konkursu,

b) za opoznienia lub jakiekolwiek przeszkody wynikajace z dziatania poczty lub firmy
kurierskiej za pomoca, ktorej realizowana bedzie wysytka nagrod.

9.5 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Uczestnika
nieprawdziwych danych, czy danych innej osoby.

9.6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub jakiekolwiek przeszkody w
komunikacji z Uczestnikami Konkursu wynikajace z przyczyn niezaleznych od niego.

9.7. Odpowiedzialnos¢ Organizatora ograniczona jest wzgledem Uczestnika do wysokosci



wartosci nagrody.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1. Regulamin Konkursu dostepny bedzie na stronie www.delikatesy.pl oraz
WWW.mediaevolutions.pl

10.2. Operatorzy GSM odpowiadajg jedynie za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajace
przeprowadzenie Konkursu.

10.3.  Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ Uczestnika z
udziatu w Konkursie, jak réwniez odmoéwi¢ mu przyznania nagrody, jesli powzigt uzasadnione
podejrzenie, ze taki Uczestnik podejmuje dziatania sprzeczne z Regulaminem. Uprawnienie to
przystuguje w szczegolnosci w przypadku powziecia wiedzy o korzystaniu przez Uczestnika ze
sprzetu komputerowego przy wysytaniu wiadomosci SMS lub wysytania odpowiedzi przed
otrzymaniem pytania konkursowego.

10.4. Wszelkie spory wynikte z tytulu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszym
Konkursem bedg rozstrzygane przez Sad wtasciwy wedtug siedziby Organizatora.

10.5. Uczestnicy ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ z prawdg danych podanych
w zwigzku z Konkursem.


http://www.delikatesy.pl/

